Sosyal Bilimler Akademik Gelisim Dergisi / Social Sciences Academic Development Journal
Cilt/Volume: 1, Sayv/ No: 1, Y1l/Year: 2023 ss./pp.: 1-20
www.sobag.org

Diinya’da ve Tiirkiye’de Prososyal Davramslar Uzerine Calismalar: Lisansiistii Tezlere ve
TR DiZIN Makalelere Yonelik Bir Icerik Analizi

Studies on Prosocial Behaviors in the World and in Turkey: A Content Analysis of
Postgraduate Theses and TR INDEX Articles

J. Tgm. Dr. Ahmet SARNIC?

Arastirma Makalesi/Research Article
Gonderi Tarihi/Received Kabul Tarihi/Accepted Online Yayin Tarihi/Published
12/12/2023 23/12/2023 30/12/2023
Auf/Cited in: Sarnig, A. (2023), Diinya’da ve Tiirkiye’de prososyal davraniglar iizerine ¢alismalar: Lisansiistii tezlere ve TR
DIZIN makalelere yonelik bir icerik analizi, Sosyal Bilimler Akademik Geligim Dergisi (SOBAG), 1(1), 1-20.

OZET

Amerika’da 1970°1i yillarda yonetim literatiiriine dahil edilen, ancak {ilkemizde son yillarda arastirma konusu olmaya
baglayan ve literatiire herhangi bir sekilde ddiillendirilme beklentisi olmaksizin bir baskasina yardim etme davranisi
olarak gecen prososyal davranislar, yonetim, sosyoloji, psikoloji, cocuk gelisimi, 6zel egitim gibi ¢cogu disiplin alaninin
arastirma konusu olmustur. Akademik yonden gergeklesen degisimlerin irdelenmesi ve tespit edilmesi, gelecekte
hazirlanacak olan ¢aligmalarin yonlerini belirlemede énemli bir katki saglamaktadir. Ozellikle prososyal davramslar
gibi neredeyse her disiplinde incelenme alani olan bir konunun, akademik ilerleyisinin tespiti dnemli olarak
degerlendirilmektedir. Bu yoniiyle ¢alismanin amaci, prososyal davranislar iizerine yapilan ¢aligmalarinin Tiirkiye’deki
ulusal literatiirde gergeklestirdigi gelismelerin tespit edilmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda Tiirkiye’de hazirlanan
lisansiistii tezlerin bir arada sunuldugu YOKTEZ platformunda ve akademik makalelerin bir arada sunuldugu TR
Dizin’e tabi dergilerde prososyal davranislar ile ilgili bir analiz gergeklestirilmis ve prososyal davranislar ile ilgili
calismalarin seyrinin tespit edilmesi amaclanmustir. YOKTEZ ve TR Dizin dergilerine ek olarak; calismada,
VOSviewer 1.6.20. programu ile Tiirkiye digsindaki diger iilkelerde prososyal davraniglarin galisma alanlari ile ilgili
niceliksel bir analiz gerceklestirilmis ve prososyal davraniglar ile ilgili ¢alismalarin seyri tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Prososyal Davranislar, Prososyal Davranislarin Ozellikleri, igerik Analizi

ABSTRACT

Prosocial behaviors, were included in the management literature in America in the 1970s, but have also begun to be a
subject of research in our country in recent years and are defined in the literature as "behavior of helping someone else
without the expectation of being rewarded in any way", became a research subject in many fields such as management,
sociology, psychology, child development, special education, and social sciences. Examining and identifying academic
changes makes an important contribution to determining the direction of future studies. It is considered especially
important for determining the academic progress of a subject such as prosocial behavior, which is an area of study in
almost every discipline. In this respect, this study aims to determine the development of studies on prosocial behavior
in the literature in Turkey. In addition to YOKTEZ and TR Index magazines; In the study, VOSviewer 1.6.20. program,
a guantitative analysis was carried out on the study areas of prosocial behavior in countries other than Turkey and it
was aimed to determine the course of studies on prosocial behavior.
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1. GIRIS
Prososyal davraniglar, ilk defa 1970°li yillarda isletme ydnetimi literatiiriine dahil olarak
zamanlarda yurtdisinda en ¢ok arastirilan konulardan birisi haline gelmistir. Prososyal davranislarla

ilgili arastirmalarin ¢ogu, s6z konusu davranisin sergilenmesine neden olan veya bireyleri bu
davranisa yonlendiren faktorler konusunda yapilmustir.

Sosyolojik agidan g¢ocuklari ele alirsak, arkadaslarindan biri oyun hamuru kiigiik oldugu igin
aglayan bir ¢ocuga kendi istegi ile oyun hamurunun bir kismin1 vermesi prososyal bir davranistir.
Ciinkii oyun hamurunu veren ¢ocugun burada herhangi bir 6diil beklentisi yoktur ve yapilan
arastirmalar sonucunda prososyal davraniglarin iki yasindan itibaren sergilenmeye baglandigi ortaya
konulmustur.

Insan tek basina dogmus olmasina ragmen tek basina yasayamayan bir varliktir. Insanin biyolojik
bir varlik halinden sosyal bir birey haline donlismesi bir¢ok faktére bagli olarak degismektedir.
Icinde bulundugu sosyo-ekonomik ve kiiltiirel sartlarin siirekli etkisi altinda bulunan insan, bu
etkenlerin karmasik etkilesimi sonucunda bir birey olarak varligini ortaya koyar ve gelistirir.
Bireyin hayatindaki gelisiminin 6nemli boyutlarindan birisini sosyal yonii olusturmaktadir. Ayrica
yeni dogan birey, fiziki, biligsel, akademik ve dil gelisimi agisindan ne kadar gelismis olursa olsun,
sosyal iletisimde giicliik yasiyorsa, sosyal gelisim bakimindan sorun yasiyor anlamini tagimaktadir
(Cekin, 2013: 36).

Prososyal davranislar, bireyin sosyallesme asamalarinin temelini olusturan faktorler igerisinde
bulunmaktadir. Ayni1 zamanda prososyal davranis arastirmalarinin, daha ¢ok ¢ocuk ve ergenlik
donemlerindeki kisiler lizerinde yapildigir ve ilgili calismalarda genellikle prososyal davranis
tizerinde cinsiyet, yas, egitim diizeyi, saldirganlik, anti sosyal davranis, empati gibi degiskenlerin
roliiniin incelendigi goriilmektedir.

Yapilan bu ¢alismada ise uluslararas: literatiirde prososyal davranislarin hangi bilim dallarinda
hangi oranda c¢alisildig1 ilizerinde durulmasinin yami sira prososyal davraniglar konusunun,
Tiirkiye'de makaleler ve lisans iistii tezlerde hangi bilim dallarinda ne siklikla ¢alisildiginin 6nemi
ortaya konulmustur.

2. PROSOSYAL DAVRANISLAR HAKKINDA GENEL BiLGILER

Literatiire “herhangi bir sekilde 6diillendirilme beklentisi olmaksizin bir baskasina yardim etme
davranig1” olarak gecen prososyal davramiglar, son donemlerde ¢ofu arastirmanin dikkatini
cekmektedir. Ancak, bireyin hangi davranisi hangi niyet igerisinde yaptigin1 dl¢iimlemek zor
oldugu icin c¢alisma alani ¢ok genisleyememistir. Prososyal davranislar sosyoloji, psikoloji gibi
¢ogu disiplin alaninin arastirma konusu olmustur.

1970’11 yillarda o6zellikle Amerika’da yogun bir sekilde arastirilan prososyal davramislar, okul
oncesi ¢ocuklarda, ergenlik ¢agindaki ¢ocuklarda ve iiniversite 6grencileri iizerinde arastirilmistir.
Aragtirmacilarin  s6z konusu yas gruplarina 6nem vermelerinin temel sebebi, prososyal
davraniglarin ¢ocuklara ve geng yas grubundaki bireylere kazandirilabilecegi varsayimi olmustur.

En kolay ve basit tanimiyla prososyal davranislar; “herhangi bir sekilde ddiillendirilme beklentisi
olmaksizin bir bagkasina yardim etme davranisidir”. Diger bir deyisle, size herhangi bir karsilik
saglayabilecegi diisiincesi ile bagista veya yardimda bulunursaniz, ya da birilerini etkilemek,
gosteriste bulunmak i¢in para yardimi yaparsaniz, bu gercek anlamda bir prososyal davranis 6rnegi
degildir. Olumlu bir sosyal davranig olabilir, ancak karsilik bekleme s6z konusu oldugu icin
prososyal davranig olarak nitelendirilemez (Freedman vd. 1976: 261).

Insan gerek dini yonden gerekse sosyal ve beseri yonden ele alindiginda davranislarinin altinda
yatan temel nedenleri tanimlamak zor olabilir. Prososyal davranislarda diger olumlu davranig
modellerinden ¢ok ince ancak fazlasi ile énemli bir farklilik ile ayrilmaktadir. Insan manevi
diinyasinda huzura erisebilmek icin ibadet eder. Dualarinda cenneti istemek, saglik istemek veya
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hayirli bir birey olmayr istemek olumlu bir davranis olurken, literatiirdeki tanimlarina gore
prososyal bir davranis olmamaktadir. Ciinkii s6z konusu dualarin arka planinda bir beklenti, karsilik
bulma umudu s6z konusudur.

Prososyal davranisin ¢ok yonlii dogasinin olmasi, s6z konusu davranig modelinin her bir boyutunu
ve yoniinli incelemeyi zorlastirmaktadir. Bu boyutlarin bir tarafinda faydaci (ben merkezli) yardim
davraniglari, diger tarafinda ise 6zgeci veya digerkam (baskalarinin yararini da kendi yarar1 kadar
diisiinmek) olarak tanimlanan yardim davranislar1 yer almaktadir (Karylowski, 1982: 13).

Ben merkezli prososyal davraniglar, bagkalarinin olumsuz sdylemlerinden kurtulmak, bireyin
bireysel iiziintiisiinden kurtulmas1 veya bir fayda saglama egilimidir. Ozgeci veya baskalar1 odakli
prososyal davraniglar, bireyin kigisel davranislar ile ilgili degildir. Bagkalarina yonelik, pozitif
duygulara, degerlere ve davranmiglara odaklanmaktadir. Bagkalar1 odakli prososyal davranislar,
yardim etmeye motive ve niyetli olma o0zelligi ile benmerkezci prososyal davranislardan
ayrilmaktadirlar (Calik vd., 2009: 561).

2.1. Orgiitlerde Prososyal Davranislarin Ozellikleri ve Boyutlar

Orgiit igerisindeki tiim calisanlarin gérev tanimlar1 bellidir. Boylelikle, orgiitteki tiim ¢alisanlarin
yapmalar1 gereken belli basli, sabit isleri bulunmaktadir. Ornegin montaj hattindaki bir isgérene
tanimlanmis olan is tanimi, gelen parcanin montajini yapmaktir. Ayni sekilde iirlin paketleme
boliimiindeki isgoren, iiretimi tamamlanmus {iriiniin paketlenip sevk asamasina gegmesini tamamlar.

Fakat bazi durumlarda isgéren kendi isi disinda baska islere de goniillii bir sekilde yardimda
bulunabilir. Ornegin, toplam kalite ydnetimi tarzini benimsemis bir oOrgiitte kurulan kalite
cemberinde ki bir iiyenin o giin ise gelmemesi ile onun gorecegi isler aksayacaktir. Isine gelmeyen
isgbrenin, o giinkii isini kalite gemberinin bagka bir tiyesi {istlenebilir. Gorevi iistlenen isgéren, bir
baskasinin isini tamamladig1 i¢in ekstradan bir {icret, prim veya 6diil almayacaktir. Yardimi islerin
devami i¢in, ¢ikar amaci giitmeden yapmistir. Bu 6rnekteki gibi isgorenin ise gelmeyen baska bir

isgorene karsi, bir nevi karsiliksiz yardimda bulunmasi prososyal bir davranis modelidir (Sarnig,
2017: 43).

Is yapma, tamamlama veya yardim etme diginda &rgiit igerisinde yapilabilecek prososyal
davramislarda vardir. Ornegin gereksiz yere yanan bir lambanin, bosa akan bir muslugun
kapatilmasi, yerdeki ¢Opiin ¢6p bidonuna atilmasi da prososyal bir davranis modelidir. Ciinkii
burada da bir beklenti yoktur. Sadece bireyin beklentisiz duyarliliginin disa yansimasidir.

Uretim sektorleri disinda hizmet sektoriinde de prososyal davranislar son yillarda 6nem
kazanmustir. Oyle ki bir otele gittiginizde sizi karsilayan kisinin giiler yiizlii olmasi, size yardim da
bulunarak bavulunuzu tasimasi da bir prososyal davranis baslig1 altinda incelenebilir. Prososyal
davraniglara baska bir boyuttan bakarsak eger, bazi firmalarin miisterilere geri bildirimlerde
bulunmasi da prososyal davranis modellerine 6rnek teskil edebilir. Hizmet sektoriindeki prososyal
davraniglarinin, 6zellikle son on yildir gelismis iilkelerde hizmet sektoriiniin paymin yiikselmesi
nedeniyle artan bir 6nem kazandigir goriilmektedir. Cilinkii her gecen giin hizmet sektdriinde
istthdam edilen isgoren sayisi giderek artmakta ve isgdrenlerin tutum ve davranmiglar Orgiitsel
stireglerin kalitesinde belirleyici bir 6nem tasimaktadir (Ilies vd. 2005: 388).

Bu baglamda orgiitler, hizmet kalitesini ve miisteri tatminini en iist diizeyde gerceklestirmeye
calisacak ve misteri odakli davranislar sergileyebilecek isgorenleri istihdam etmek istemektedir.
Gilinlimiizde hizmet sektoriinde rekabet avantaji elde etme amaci tasiyan Orgiitler, isgdrenlerin
bicimsel rolleri kapsaminda miisterilere hizmeti en iyi sekilde sunmasini talep etmektedir. Bununla
birlikte, isgdrenlerin gorev tanimlarinda yer almayan konularda da fazladan caba gostererek,
miisterilere yonelik cesitli hizmet davraniglarini sergilemelerini; ayni sekilde ¢alisma arkadaglarina
kars1t yardimsever davranmalarint beklemektedir. Dolayisiyla, igerisinde bulundugumuz kiiresel
rekabet kosullari, iggorenlerin klasik anlamda gorevlerini yerine getirmelerinin 6tesinde miisterilere
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ve calisma arkadaglarina karst fazladan caba sergilemelerini ve yardimsever olmalarini
gerektirmektedir (Yesiltas vd., 2013: 337).

Aslinda prososyal davraniglarin tlimiine baktigimizda, s6z konusu davranis modeli herhangi bir
emre dayali olmayan, orgiit i¢in fayda saglayan davraniglar ve hareketler, isgdrenlerin bigimsel rol
davraniglarindan farklilik gosterir. Bu davranislar ¢ogu zaman kisilerin kendi istekleri sonucunda
ortaya ¢ikmakta ve orgiite fayda saglamaktadir (Karadag ve Mutafcilar, 2009: 65). Baska bir agcidan
prososyal davraniglar tanimsal olarak; “roliin ya da gorev taniminin gerektirmedigi ve isgorenin
orgiitle sozlesmesinde acikc¢a belirlenmemis, kisisel tercihe bagl olarak ve uygulanmadiginda
herhangi bir ceza gerektirmeyen davranis” olarak karsilik bulur (Durdu, 2010: 7).

Prososyal Egilimler Olgegi’nin (Prosocial Tendencies Measure) revize edilmis versiyonuna
baktigimiz zaman, prososyal davraniglar1 6zgecilik dahil alt1 boyutta ele almaktadir. Bunlar;
kamusal, gizli, acil, duygusal, itaatkar ve 6zgecilik boyutlaridir. Kisaca s6z konusu bu alt boyutlar
asagidaki gibidir (Kumru vd., 2004: 110):

Kamusal prososyal davramislar, baska bireylerin gozii ontinde yapilan baskalarina faydasi olan
gonilli davraniglardir. Ornegin, “bagkalari izlerken bir baskasina yardimci olmak™.

Gizli prososyal davramislar, baska insanlarin bilgisi olmadan, bir bagkasina yardimer olma istegi
olarak tanimlanabilir. Ornegin, “baskalarinin bilgisi olmadan onlara yardimci olmak™.

Acil prososyal davramslar, acil ve zor durumlarda baskalarma yardimer olmaktir. Ornegin,
“gercekten kriz veya zor kosullar i¢inde olan insanlara yardim etmek”.

Duygusal prososyal davramislar, duygusalligi cagristiran kosullar igerisinde sergilenen,
baskalarina yararli olacak goniillii davraniglardir. Ornegin, “kosullarina fazlasiyla duygusal oldugu
donemlerde baskalarina yardimci olmak™.

Itaatkar prososyal davraniglar, sadece kendisinden istenildigi taktirde baskalarma yardimei olmayi
belirtmektedir. Ornegin, “yardima ihtiyaci olan insanlarin yardim isteklerini geri ¢evirmemek”.

(?zgecilik, yardime1 olana 6diil verilmedigi halde digerlerine yardim etmeyi ifade etmektedir.
Ornegin, “yardim etme davranisindan herhangi bir karsilik beklemeksizin yardim etmek”
seklindedir.

Literatlirde bagka kabul gormiis prososyal davranis boyutlari ise, rol tanimli ve rol 6tesi prososyal
davranig boyutlaridir. Ayrintili bir sekilde bakmak gerekirse eger;

Rol Tamimh Prososyal Davramslar, orgiitiin kurallarinda agik¢a tanimlanan, orgiit iklimini
olumlu yonde artirmay1 hedefleyen davraniglardir. Prososyal davranislari, gorev tanimlarinda yer
alan ve isgdrenlerden orgiitsel gorevleri dahilinde istenen davranislar1 ifade etmektedir. Ornegin,
bir iggérenin liretim siiregleri hakkinda miisterilere dogru bilgi akist saglamasi ve gorevine karsi en
iist diizeyde hassas davranmasi rol tanimli prososyal hizmet davraniglart kapsaminda
degerlendirilmektedir. Rol tanimli prososyal davraniglarinin kisa vadede orgiit kiiltiiriiniin kalitesini
artirmasi beklenmektedir (Yesiltas vd., 2013, 337).

Rol Otesi Prososyal Davramslar, isgorenlerin kendi isteklerine bagli olarak sergiledikleri ve
orgiite farkli acilardan olumlu etkileri olan davraniglardan olusmaktadir. Rol 6tesi prososyal
davraniglar, orgiitiin genel performansini ve verimliligini artirmak, orgiitiin vizyon ve misyonunu
desteklemek, orgiit ¢ikarlarini bireysel ¢ikarlarin listiinde tutmak, orgiite yenilikler sunmak gibi
olumlu ve yapici davranislar1 icermektedir (Organ, 1988: 551). Isgorenlerin, diger ¢alisma
arkadaglarina kars1 giiler yiizlii ve saygili davranmasi, orgiitiin temizligi i¢in yerdeki ¢opii almalari,
izinli ¢aligma arkadasinin isini takip etmesi vb. tim davraniglar gérev tanimlarinda yer almadig;
ancak sergilendikleri i¢in rol &tesi prososyal davraniglardir (Borman & Motowidlo, 1993: 89).
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2.2. Prososyal Davramslar ile Ilgili Yaklasimlar

Literatlirde bulunan, prososyal davraniglarinda dahil oldugu ¢ogu olumlu sosyal davranislarin,
anlamsal yonden ayni tutularak birbirlerinin yerine kullanildig1 ve genellikle farkliliklarin ortaya
cikarilmadigl gozlemlenmistir. Prososyal davraniglar tanimi ile benzerlikleri bulunan kavramlar ise
asagidaki gibidir:

Orgiitsel Vatandashk Davrams1, giiniimiizde orgiitler kisisellestirilmis gorevlerin ve karmasik
biirokratik yapilarin kullanilmasindan giderek uzaklagmaktadir. Kisisel gorevlerin ve biirokratik
yapilarin yerine bagimsiz takimlara dayali gorev yapilarinin benimsendigi ve bu uygulamalar
sonucunda ise orgiitsel dnceligin ve koordinasyonun giderek arttigr goriilmektedir. Bu degisimin
bir sonucu olarak drgiitiin sosyal yapisinin siirdiiriilmesinde, dogrudan veya dolayl yollarla orgiitsel
amaclara katkida bulunacak davraniglara olan ihtiyag ve talep giderek artmaktadir (Organ, 1988:
90).

Literatiirde orgiitsel vatandaslik davranislar1 olarak karsilik bulan bu davranislar, orgiitsel basarinin
elde edilmesinde Ozellikle grup performansinin yilikselmesinde ve gorev yeterliliginin
desteklenmesinde 6nemli rol oynayarak orgiitiin i¢ ve dis is ¢evresine katkida bulunmaktadir (Avey
vd., 2009: 18).

Etik Degerler Yaklasimi, literatiire felsefe disiplininin bir konusu olarak girmistir. Diisiinsel
boyutta ve uygulama boyutunda etigin degisik sekillerde tamimlandigini gérmekteyiz. Ozlem
(1997)’e gore etik, “iyi ve kotli hakkinda bir bilim ya da belirli bir grup veya her insan i¢in gecerli
davranis normlarinin tamami” olarak yorumlanabilir. Bir bagka tamimda, Inal (1996) etigi,
“insanlarin  kurdugu kisisel ve toplumsal iligkilerin temelini olusturan degerleri, normlari,
standartlari, dogru-yanlis veya iyi-kotii gibi ahlaksal davraniglar arastiran bir felsefe disiplinidir”
seklinde tanimlanmistir (Giil ve Gokge, 2008: 378).

Orgiitsel anlamda, orgiitlerin toplumsal hedefleri yerine getirmek amagl oldugu ve birden fazla
kiginin bir araya gelerek olusturdugu sistemler oldugunu literatiirde kabul gormiis bir durumdur.
Herhangi bir 6rgiitii g6z oniine aldigimizda aslinda orgiitler, farkl kiiltiirlere, degerlere, inancglara
sahip bireyleri bir araya toplayarak onlar1 uyumlu bir birliktelik ile ¢calistirmak isterler. Aslinda isin
temeline bakarsak eger, bu farkl kiiltiirler, degerler, inang, tutum ve davraniglara sahip bireylerin
bir arada ¢alismasini saglayan ve yardim eden en temel olusum 6rgiit kiiltiiriidiir (Eren, 1998: 259).

Sosyal Sorumluk Yaklasimi, orgiitlerin kurulus amaclar1 altinda yatan en 6nemli nedenler, kar
elde etmek, topluma hizmet etmek ve varligini siirdiirmedir. Ancak biraz daha ayrintiya girersek,
pek cok oOrgiit i¢in bunlardan en dnemlisi kar1 artirmaktir. Artik giiniimiizde, bilingli tiiketicilerin
artmasi ile yalnizca karlilik hedefli faaliyet gosteren orgiitlerin basarili olmalar1 ve sektorde
barinmalar1 son derece zordur (Arikan, 1995: 171).

Sadece karlilik hedefli faaliyet gostermenin yani sira, érgiitlerin toplum igerisinde meydana gelecek
degisimlere ayak uydurmalar1 ve sosyal sorumluluk bilinciyle faaliyette bulunmalari, uzun vadeli
elde edinimler acisindan fazlasiyla 6nemlidir. Cilinkii 6rgiitler faaliyetlerini gerceklestirirken iginde
bulunduklar1 topluma karsida sorumluluklar tagimaktadir (Pelit vd., 2009: 19).

Hayirseverlik, Kahveci (2008)’e gore “hayirseverlik evrensel oldugu kadar sevme veya sefkat
gosterme davranislar1” olarak da ifade edilmektedir. Baska deyisle gore sevmek veya sefkat
gostermek karsinizdakinin mutlulugundan mutlu olmaktir. Insan akli ise, bu hayirseverlik
davraniglarin1 diizenleyen birimdir. Yani akil hangi davranigin bagkalarinin yararina oldugunu ve
bu yararlarin nasil saglanacagini belirler. Adil bir insan sadece karsisindakine hayirseverlik hissi
beslemez. Bu sdz konusu hissiyata ek olarak bagkalarmin iyiligi i¢in girisimlerde de bulunur
(Sariyer, 2011: 257).

(")rgiitsel Adanmishk, Col (2004)’iin 6rneklemesine gore, “Kdlenin sahibine, memurun goérevine,
askerin yurduna sadakati anlamindaki adanmislik, eski kelime karsiligiyla sadakat, sadik olma
durumunu anlatmaktadir”. Bagka bir deyisle; bir kavram ve anlayis bi¢cimi olarak adanma,
“toplumsal duygularin oldugu her yerde var olup, i¢glidiiniin duygusal bir anlatim bigimidir”.

5



Sosyal Bilimler Akademik Gelisim Dergisi / Social Sciences Academic Development Journal

Adanma, yiiksek derecede bir duygudur. Bir bireye, bir fikre, bir orgiite, kendimizden daha iistiin
gordiigiimiiz herhangi bir seye karsi bagli bulunmak, yerine getirmek zorunda oldugumuz bir
yiikiimliiligi anlatir (Karagdz, 2007: 6).

Orgiitsel adanmuslik kavramlar1 yonetim literatiiriinde farkli olmasima karsin, bu kavramlar belli
faktorler etrafinda odaklagmaktadir. Bu tamimlarin geneli davramis odakli adanma {izerinde
durmaktadir. Ornegin; adanmuslik “birisinin davranislari ile smirli olan” veya “bicimsel
davraniglarin 6tesinde” olarak ifade edilmektedir. Bu durumda adanmislik, “bir 6rgiitiin ¢calisandan
bekledigi bicimsel ve standart beklentilerin 6tesinde, bireyin bu amag¢ ve degerlere yonelik
davraniglaridir” (Celep, 2000: 15).

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, Tiirkiye’de “prososyal davraniglar” konusu lizerine hazirlanmis olan lisansiistii tez
calismalar1 ile makalelerin, biitiinciil ve kapsamli bir bicimde analiz edilebilmesine ek olarak bu
konuda hazirlanmis olan g¢aligmalarin benzerliklerinin ve farkliliklarinin ortaya c¢ikarilabilmesi
amactyla hazirlanmistir. Bu ana amag¢ dogrultusunda, prososyal davranislar ile iliskili olarak
asagidaki sorulara cevaplar aranmistir. Bu sorular:

e Tezler ve makaleler yayinlandiklari yillara gore nasil bir dagilim sergilemektedir?

¢ Diinya genelinde prososyal davranislar ile ilgili arastirma sayis1 ne kadardir?

¢ Diinya iizerinde prososyal davranislar ile ilgili yapilan makaleler hangi anabilim dali i¢erisinde
yapilmigtir?

e Diinya literatiiriinde Isletme Anabilim Dal1 icerisinde yapilan prososyal davranslarla ilgili
makalelerin konu dagilimi nasildir?

e Tezlerin tiirleri nedir?

e Tezlerin ve makalelerin, yayin dillerine gore nasil bir dagilim sergilemektedir?

e Tezler ve makaleler, sayfa sayisina gore nasil bir dagilim sergilemektedir?

e Tezler, kurum durumlarina (vakif, kamu) gore nasil bir dagilim sergilemektedir?

e Tezler, liniversitelere gore nasil bir dagilim sergilemektedir?

e Tezler, enstitliye gore nasil bir dagilim sergilemektedir?

e Tezler, anabilim dallarina goére nasil bir dagilim sergilemektedir?

e Tezler, bilim dallarina gore nasil bir dagilim sergilemektedir?

e Tezler, danigman unvanlarina goére nasil bir dagilim sergilemektedir?

3.2. Arastirmanin Modeli

Bu ¢aligsma, nitel aragtirma deseniyle hazirlanmistir. Nitel arastirma, “anlamli bir sekilde sayilarla
ifade edilemeyen verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve yorumlanmasini igerir” seklinde
tanimlanabilir (Kurtulus, 2010: 35). Nitel arastirma yontemlerinden ise icerik analizi yontemi
uygulanmustir. Icerik analizi, kelimelerin anlamlarini daha derin inerek incelemeye destek olan bir
arag olarak kabul edilmektedir (Tan & Wang, 2023: 2).
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3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmani evrenini, YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda ve TR Dizin'de taranan 2001-2022
yillar1 arasinda prososyal davranislar iizerine yazilan tezlerden ve makalelerden olugmaktadir.
Yapilan incelemede ilk tezin 2001 yilinda, okul 6ncesi egitim kurumlarina yonelik hazirlanan
doktora tezi, en son hazirlanan tez ise 2022 yilinda temel egitim anabilim dalinda hazirlanan doktora
tezidir. Arastirma, 15/11/2023 ve 15/12/2023 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. 2023 yilinda
arastirmanin yapildig siire icerisinde YOKTEZ'e ve TR Dizin veri tabanma yiiklenen 5 tez, 2
makale dahil edilmemistir. Aragtirmanin Orneklemini ise erisime agik olan (izinli kapsamda)
toplamda 82 tez (yiiksek lisans ve doktora) ve 30 makale olusturmaktadir. Ayrica Vosviewer 1.6.20
programi yardimiyla da, Diinya iizerinde prososyal davranislar lizerine yapilan ¢alisma sayisi,
disiplinler agisindan incelenme sayisi ve isletme anabilim dalinda yapilan ¢alismalar niceliksel
acidan tespit edilmistir. Calismanin uygulama adimlari yazar tarafindan Sekil 1’de ortaya
konulmustur.

Fa
TEEZVE MAKALFLERIN EXCEL
FORMATINA AKTARILAMAST

L

Sekil 1. Arastirma Adimlar

3.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analizinde icerik analizi yapilabilmesi i¢in Excel
programi kullanilmistir. Oncelikle Excel programina tezler ve makalelerdeki ilgili veriler girildikten
sonra ilgili veriler PivotTable kullanilarak ayri kategoride (yili, tiirii vs.) siniflandirilarak
olusturulan ¢iktilar gorsellestirilmis, verilerin farkliliklar1 ve benzerlikleri ortaya ¢ikartilmistir.
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4. BULGULAR
4.1. Diinya Literatiiriinde Prososyal Davranislar

Prososyal davranislar, ilk defa 1970°1i yillarda isletme yonetimi literatiirine dahil olmus ve son
zamanlarda yurtdisinda en ¢ok arastirilan konulardan biri olmustur. Calismamizda ise diinya
genelinde tamamlanan yaymlarin Tiirkiye ile uyumlu olmast i¢in 2001-2022 yillarim
kapsamaktadir. Ancak prososyal davranislar iizerine, 1970 yilindan 2001 yilina kadar diinya
genelinde 595 bilimsel ¢alisma yayinlamistir.

Tablol. Diinya Literatiiriinde Prososyal Davramslar Uzerine Yapilan Arastirmalar

700+
600
500
400 -
300
200+

100 o

Not: Tablo Vosviewer programi araciliiyla olusturulmustur.

Tablo 1°den de goriilecegi gibi, prososyal davraniglar hakkinda tiim disiplinlerde 2001-2022 yillar
arasinda yapilan toplam 6225 makalenin 775 tanesi (% 12,45) en ¢ok c¢alismanin oldugu 2021
yilinda yapilmistir. 2001 yilinda ise sadece 27 tane (% 0,43) calisma yapilmastir.

20012022 yillar1 arasinda prososyal davranislar iizerine yapilan ¢alismalarin en ¢ok c¢aligmanin
yapildig1 10 disiplin alan1 ise Tablo 2’deki gibidir.
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Tablo 2. Diinya Literatiirinde Prososyal Davramslar Uzerine Yapilan Cahsmalarin
Disiplinler Acisindan incelenmesi

1,246 429 249 248 231
Psychology Developmental Psychology Experimental Psytihe:llngy Psychology Business
Appli
266
361 Family Studies
Psychiatry

1,131
Psychology Multidisciplinary 199 155
Public Environmental
Occupational Health geme] Commu
264
Education Educational
Research
788
Psychology Social 260

%;{.ls:asciences Multidisciplinary Sciences 188 146

Economics Sacial Sciences
Interdisciplinary
8

Not: Tablo Vosviewer programi araciliiyla olusturulmustur.

2001-2022 yillar1 arasinda diinya genelinde prososyal davranislar {izerine yapilan toplam 6225
makalenin 1246 tanesi (% 20,01) Psikoloji Gelisimi alaninda yazilirken; muhasebe, pazarlama ve
yonetim bilim dallar1 olmak iizere 231 tanesi (% 3,71) isletme anabilim dalinda yazilmistir. isletme
Anabiliminde yazilan tezler ise Tablo 3’te ayrintili bir sekilde gosterilmektedir.

Tablo 3. Diinya Literatiirinde Isletme Anabilime Dahl icerisinde Yapilan Prososyal
Davranislarla ilgili Makaleler

86 25 21
Persuasion Job Satisfaction Customer Satisfaction

15 14

Environmental Concern Corporate Social
Responsibility

Not: Tablo Vosviewer programi araciligiyla olusturulmustur.

Diinya literatiiriinde Isletme Anabilim Dali igerisinde yazilan 231 adet teze baktigimizda ise
calismalarin 86 tanesi (% 37,22) ikna konusunda, 25 tanesi (% 10,82) is memnuniyeti, 21 tanesi (%
9,09) miisteri memnuniyeti lizerine yazilmistir.
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4.2. Tiirkiye'de Prososyal Davramslar Uzerine Yapilan Calismalar

Tiirkiye'de ise YOKTEZ ve TR Dizin veri tabanlar1 incelendiginde 82 adet tez ¢alismasina ve 30
adet makale galismasina erisilmistir. Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar ise Tablo 4’te gésterilmistir.

Tablo 4. Tiirkiye’deki Prososyal Davramslar Uzerine Yapilan Cahsmalarin Tiirlerine Gore
Dagilim

Cahisma Tiirleri Sayisi Frekans
Yiiksek lisans Tezleri 64 57,14
Doktora Tezleri 17 15,17
Tipta Uzmanlik Tezleri 1 0,90
Makale 30 26,79
Toplam 112 100,00

Tablo 4’deki veriler 15181nda prososyal davranislar ile ilgili tezlerin % 57,14’{inli yiiksek lisans tezi
(64 adet), % 15,17’sini doktora tezi (17 adet), % 26,79’unu (30 adet) makale, % 1,22’sini (1 adet)
ise tipta uzmanlik tezi olusturmaktadir.

Prososyal davranislar ile ilgili olarak hazirlanan tezlerin yayin dillerine yonelik olarak yapilan
analizin sonuglar1 Tablo 5°de, tezlerin yillara ve tiirlerine gore dagilim durumlarina iligkin veriler
ise Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo S. Calismalarin Yayin Dillerine Gore Dagilimi

Calisma Yiiksek Doktora Tipta Makale Calisma Frekans
Yayin Dili lisans Uzmanhk Sayisi

Tiirkce 61 17 1 29 108 96,42

Ingilizce 3 0 0 1 4 3,58

Toplam 64 17 1 30 112 100,00

Tablo 5 verilerine gore 108 calisma Tiirkge olarak hazirlanmis, bu ¢alismalarin 61 tanesi yiiksek
lisans, 17 tanesi doktora tezi, 1 tanesi de tipta uzmanlik tezi ve 29 tanesi makale diizeyinde
hazirlanmistir. Aymi tabloya gore 3 yiiksek lisans tezi ve 1 makale Ingilizce olarak hazirlanmustir.
Tirk¢e olarak hazirlanmis olan c¢alismalar tiim ¢alismalarm % 96,42°lik bir kismi
olusturmaktadir.

10
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Tablo 6. Tezlerin Yillara ve Tiirlerine Gore Dagilimi

Yil Yiiksek Doktora Tipta Makale Toplam Yiizdelik
lisans Uzmanlhik Calisma
2001 1 1 0,90
2009 1 1 2 1,78
2010 1 1 0,90
2012 1 1 0,90
2013 1 1 0,90
2014 2 2 1,78
2015 4 1 5 4,50
2016 1 1 2 1,78
2017 7 1 1 9 8,03
2018 4 4 8 7,14
2019 10 2 1 13 15,85
2020 5 1 9 15 18,30
2021 14 5 1 7 27 32,95
2022 16 5 4 25 30,50
Toplam 64 17 1 30 112 100

Tablo 6°da gosterilen verilere gore en ¢ok ¢alismanin yapildigi yil 2021 yilidir. 2022 yilinda ise
toplamda 25 farkli ¢alisma hazirlanmistir. Bu ¢aligsmalarin 16 tanesi yiiksek lisans tezi, 5 tanesi de
doktora tezi ve 4 tanesi de makale olarak hazirlanmistir. Bu verilerin daha net goriilebilmesi adina
sekil 2°de ¢izgi diyagraminda tezlerin yillara ve tiirlerine gore dagilimlari grafigi gosterilmistir.

18
16 16
14 14

12

10 10

.2 o. [
6" 0 g0t =% a.-...;e'e'%---{-

2001 2009 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

o

e oo oo Yikseklisans s Doktora Tipta Uzmanllk == = = Makale

Sekil 2. Calismalarin Yillara ve Tiirlerine Gore Dagilim

Sekil 2°de goriildiigii iizere doktora tezlerinin sayis1 yiiksek lisans tezlerine gore daha diisiik
diizeyde seyretmektedir. Yillara gore en fazla yiiksek lisans tezi sayis1 2022 yilinda gergeklesmis
ve toplamda 16 yiiksek lisans tezi hazirlanmistir. Doktora tezlerinin en ¢ok hazirlandig: yillar ise
2021 ve 2022 yillar1 olmus ve s6z konusu yillarda 5’er adet doktora tezi hazirlanmistir. Ayrica
yapilan makale ¢alismalar1 ise 2020 yilinda 9 adet olmak {izere en yiiksek seviyededir. Analiz
kapsamina alinan tezlerin sayfa sayilarina iligkin bulgular Tablo 7°de yer almaktadir.

11
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Tablo 7. Prososyal Davramslar iizerine Yapilan Akademik ¢calismalarin Sayfa Sayilarina
Gore Dagilimi

Sayfa Sayis1 Dagilimlari Say1 Yiizde
0-100 49 43,75

101 - 150 31 26,67

151 - 200 24 21,42

201 - 250 6 5,35

250 ve Uzeri 2 1,78
Toplam 112 100,00

Tablo 7 verilerine gore hazirlanan 0-100 sayfa araliginda hazirlanan 19 adet (% 16,96) tez ve 30
makale (% 26,79) olmak iizere toplamda 49 adet (% 43,75) akademik ¢aligma vardir. 200 sayfadan
daha uzun hazirlanan tezlerin sayisi ise 8’dir. Sayfa sayis1 bakimindan en kisa olan tez 62 sayfa iken
en uzun tez ise 266 sayfadir.

Analiz kapsamina alinan tezlerin hazirlandiklar1 iiniversite, enstitii ve anabilim dallarma gore
dagilimlar sirasiyla Tablo 8, Tablo 9 ve Tablo 10’da gosterilmistir.

Tablo 8. Tezlerin Hazirlandig: Universitelere Gore Dagilim

Universite Adi Miilkiyet Sayisi Yiizdesi
Adnan Menderes Universitesi Kamu 2 2,4
Afyon Kocatepe Universitesi Kamu 1 1,2
Akdeniz Universitesi Kamu 2 2.4
Ankara Universitesi Kamu 1 1,2
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Kamu 2 2,4
Beykent Universitesi Vakif 1 1,2
Bogazigi Universitesi Kamu 1 1,2
Bolu izzet Baysal Universitesi Kamu 1 1,2
Bursa Uludag Universitesi Kamu 2 2.4
Cag Universitesi Vakif 1 1,2
Canakkale On Sekiz Mart Universitesi Kamu 2 2,4
Cankir1 Karatekin Universitesi Kamu 1 1,2
Diizce Universitesi Kamu 1 1,2
Firat Universitesi Kamu 1 1,2
Gazi Universitesi Kamu 10 12,5
Hacettepe Universitesi Kamu 4 4.8
Hasan Kalyoncu Universitesi Vakif 1 1,2
Inénii Universitesi Kamu 2 2.4
Istanbul Arel Universitesi Vakif 2 2.4
Istanbul Aydin Universitesi Vakif 1 1,2
Istanbul Gelisim Universitesi Vakif 1 1,2
Istanbul Medeniyet Universitesi Kamu 1 1,2
Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Vakaf 1 1,2
Istanbul Universitesi Kamu 3 3,6

12
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Kastamonu Universitesi Kamu 2 2.4
Kirikkale Universitesi Kamu 1 1,2
Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kamu 1 1,2
Maltepe Universitesi Kamu 1 1,2
Mardin Artuklu Universitesi Kamu 1 1,2
Marmara Universitesi Kamu 3 3,6
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Kamu 7 8,4
Milli Savunma Universitesi Kamu 1 1,2
Necmettin Erbakan Universitesi Kamu 1 1,2
Ondokuz May1s Universitesi Kamu 1 1,2
Orta Dogu Teknik Universitesi Kamu 1 1,2
Osmaniye Korkut Ata Universitesi Kamu 1 1,2
Ozyegin Universitesi Vakif 1 1,2
Pamukkale Universitesi Kamu 2 2,4
Saglik Bilimleri Universitesi Kamu 1 1,2
Sakarya Universitesi Kamu 1 1,2
Selcuk Universitesi Kamu 2 2.4

Siirt Universitesi Kamu 1 1,2

Sivas Cumhuriyet Universitesi Kamu 1 1,2
Siileyman Demirel Universitesi Kamu 1 1,2
Trabzon Universitesi Kamu 1 1,2

Tiirk Hava Kurumu Universitesi Vakif 1 1,2
Uskiidar Universitesi Vakif 1 1,2

Van Yiiziincii Y1l Universitesi Kamu 1 1,2
Yildiz Teknik Universitesi Kamu 1 1,2
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Kamu 1 1,2
Toplam 82 100

Tablo 8 verilerine gore en fazla tez Gazi Universitesi'nde yazilmistir. Gazi Universitesinde
toplamda 10 tane tez yazilirken; Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi’nde ise 7 adet tez
yazilmistir. Ayrica tezlerin yazildigr 50 farkli tiniversitenin kamu ve vakif iiniversitesi olmasina
gore bir ayrima tabi tutuldugunda 40 iiniversitenin kamu geri kalan 10 iiniversitenin ise vakif
tiniversiteleri arasinda yer aldigi goriilmiistiir. (Tablo 8'de yaymlanan 30 makale dahil
edilmemistir).

Tablo 9’da analize dahil edilen tezlerin enstitiilere gore dagilimlar gosterilmistir.

13
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Tablo 9. Tezlerin Enstitiilere Gore Dagilimlari

Enstitii Sayisi Yiizdesi
Hamidiye Saglik Bilimleri Enstitiisti 1 1,21
Atatiirk Stratejik Arastirmalar Enstitiisii 1 1,21
Tip Fakiiltesi 1 1,21
Isletme Enstitiisii 1 1,21
Sosyal Bilimler Enstitiisii 31 37,80
Saglik Bilimleri Enstitiisii 11 13,41
Lisanstistii Egitim Enstitiisii 12 14,65
Egitim Bilimleri Enstitiisii 24 29,30
TOPLAM 82 100

Tablo 9 verilerine gbre en fazla tez 31 (% 37,80) adet tez ile Sosyal Bilimler Enstitiisiinde
yapilmistir. 24 (% 29,30) adet tez ile Egitim Bilimleri Enstitiisiinde, 12 (% 14,65) adet tez Lisansiistii
Egitim Enstitiisiinde, yine 11 adet tez Saglk Bilimleri Enstitiisiinde, 1 adet tez ise Isletme
Enstitiisiinde hazirlanmustir. Ayrica Saglik Bilimleri Universitesi igerisinde bulunan Hamidiye
Saglik Bilimleri Enstitiisiinde de 1 adet tez hazirlanmigtir. Askeri iiniversite seklinde yapilanmasi
olan Milli Savunma Universitesinde ise Atatiirk Stratejik Arastirmalar Enstitiisiinde ise 1 adet tez
hazirlanmistir. Son olarak, tipta uzmanlik tezi olarak hazirlanan tez ise Tip Fakiiltesi igerisinde
hazirlanarak yayimlanmistir (Tablo’9 a yayinlanan 30 makale dahil edilmemistir).

Tablo 10. Tezlerin Ana Bilim Dallarina Gore Dagilimlar:

Ana Bilim Dah Say1 Yiizde
Askeri Egitim Yonetimi ABD 1 1,22
Beden Egitimi ve Spor ABD 7 8,50
Cocuk Gelisimi ABD 3 3,65
Cocuk Gelisimi ve Egitimi ABD 7 8,50
Cocuk Sagligi ve Hastaliklar1 ABD 1 1,22
Egitim Bilimleri ABD 9 11,00
Felsefe ve Din Bilimleri ABD 2 2,44
Hemsirelik ABD 1 1,22
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Ilahiyat ABD

Iktisat ABD
[kogretim ABD
Isletme ABD

Klinik Psikoloji ABD
Ozel Egitim ABD
Okul Oncesi ABD
Psikoloji ABD
Sosyal Bilimler ABD
Temel Egitim ABD

Tiirkce ve Sosyal Bilimler Egitimi
ABD

Sosyal Hizmetler ABD

TOPLAM

1

12

82

1,22

1,22

3,65

22,50

2,44

1,22

2,44

9,25

1,22

14,65

1,22

1,22

100

Tablo 10 verileri incelendiginde, prososyal davraniglar hakkinda en yiiksek tez hazirlanma sayisinin
18 adet (% 22,50) tezle Isletme Anabilim Dalinda oldugu gériiliir. Daha sonra sirasiyla 12 tezle (%
14, 65) Temel Egitim Anabilim Dal1, 9 adet (% 11,00) tezle Egitim Bilimleri Anabilim Dali ve 8
tezinde (% 9,25) Psikoloji Anabilim Dali i¢erisinde hazirlandig goriilmektedir. Diger taraftan 7’ ser
tezle (% 8,50) Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dali ve Cocuk Gelisimi ve Egitimi Anabilim Dali
igerisinde hazirlanmigtir. Ayrica Askeri Egitim Yonetimi, Cocuk Saghg ve Hastaliklari, Ilahiyat,
Hemsirelik, iktisat ve Sosyal hizmetler Anabilim Dal1 gibi cesitli anabilim dallarinda da diger
anabilim dallarina gore niceliksel olarak azda olsa, prososyal davranislarla ilgili ¢aligmalarin oldugu
goriilmektedir. Bu s6z konusu anabilim dallarinda gérevli akademik kadro dagilimlar: ise Tablo 11'

de gosterilmistir.
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Tablo 11. Tez Damismanlarinin Unvanlarima Gore Dagilimi

Danmisman Unvani Say1 Yiizde
Doktor Ogretim Uyesi 23 28,05
Dogent Doktor 31 37,80
Profesor Doktor 28 34,15

Toplam 82 100

Tablo 11 verileri incelendiginde tezlerin 28 tanesinin danigsmaninin profesor unvanina sahip oldugu
goriilmektedir. Ayrica 31 tezin danismaninin unvani dogent doktor, 23 tezin danismaninin unvani
doktor 6gretim tiyesi oldugu goriilmektedir.

Prososyal davranislar iizerine yazilmis 82 adet tez incelendiginde tezlerin 10 farkli alan iizerinde
dagilim gosterdigi goriilmiistiir. S6z konusu alanlarin dagilimlarina ait frekanslar tablo 12°de
gosterilmistir.

Tablo 12. Tezlerin Alanlara Gore Dagilimlar:

Tez Konusu Tez Sayisi Yiizdesi
Bilgi ve Belge Yo6netimi 1 1,22
Cocuk Saglig1 ve Hastaliklar1 1 1,22
Din 3 3,65
Egitim ve Ogretim 40 48,78
Ekonomi 1 1,22
Hemsirelik 2 2,44
Isletme 17 20,73
Psikoloji 11 13,41
Sosyal Hizmetler 1 1,22
Spor 5 6,10
Toplam 82 100

Prososyal davraniglar hakkinda yazilan 82 tez incelendiginde, s6z konusu tezlerin 40 tanesi
(yaklasik yarist olup % 48,78) sadece egitim ve 0gretim konulari lizerine yazilmistir. 17 tanesi (%
20,73) ise isletme alanindaki konular iizerine yazilmistir. Ayrica psikoloji alanina ait konular
hakkinda ise 11 adet (% 13,41) tez yazilmistir.
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5.SONUC VE ONERILER

Amerika’da 1970’li yillarda yonetim literatiiriine dahil edilen, ancak iilkemizde son yillarda
arastirma konusu olmaya baslayan ve literatiire “herhangi bir sekilde odiillendirilme beklentisi
olmaksizin bir baskasina yardim etme davranis1” olarak gecen prososyal davranislar lizerine yapilan
calismalar gerek diinya ¢apinda gerekse Tiirkiye'de hizli bir sekilde yayilmistir. Bu etkenlerle
birlikte prososyal davraniglar iizerine yapilan ¢aligmalarin artisi, cogu bilimsel disiplin alaninda
kendisine yer bulmustur. Bu ¢calisma kapsaminda, prososyal davranislar kavraminin uluslararasi ve
ulusal literatiirdeki konumu, lisansiistii tezler ve TR Dizin’de yayinlanmis makaleler yoniiyle
incelenmis ve akademik yonden gerceklesen gelismenin hangi yonde oldugu tespit edilmeye
calisilmistir. Yapilan bu ¢alisma ile 2001-2022 yillari arasinda hazirlanan prososyal davranislar ile
ilgili calismalarin hangi yone dogru evrildigi ile ilgili sonuglara ulasmak amaglanmistir. Elde edilen
bulgular kapsaminda prososyal davranislar ile ilgili hazirlanan ¢aligmalarin say1, yil, liniversite,
enstitii vb. gibi dagilimlarinin tespitinin yaninda anabilim dali ve bilim dallarina yonelik
dagilimlarin da tespiti gergeklestirilmistir.

Calisma kapsaminda Vosviewer 1.6.20. veri tabaninda “prosocial behaviors” anahtar kelimesi ile
gercgeklestirilen arama sonucu; 2001 — 2022 yillar1 arasinda diinya genelinde prososyal davraniglar
lizerine yapilan toplam 27 tanesi 2001 yilinda ve en ¢ok yazimin yapildigi 732 tanesinin ise 2021
yilinda olmak iizere 6225 makale oldugu tespit edilmistir. 2001 yilindan 2021 yilina kadar prososyal
davraniglar ile ilgili calismalar siirekli artis gostermesine ragmen 2021 yilindan 2022 yilina
gecildiginde azda olsa azalis gostermistir. Bu s6z konusu 6225 makalenin, 1246 tanesi (% 20,01)
Psikoloji Geligimi alaninda yazilirken; muhasebe, pazarlama ve yonetim bilim dallar1 olmak iizere
231 tanesi (% 3,71) Isletme Anabilim Dalinda yazilmistir. 231 tane Isletme Anabilim Dalinda
yapilan ¢aligsmalarin 86 tanesi (% 37,22) ikna konusunda, 25 tanesi (% 10,82) is memnuniyeti, 21
tanesi (% 9,09) miisteri memnuniyeti tizerine yazilmistir.

Tiirkiye'de ise YOKTEZ ve TR Dizin veri tabanlar1 incelendiginde 82 adet tez ¢aligmasia ve 30
adet makale ¢alismasina erigilmistir. S6z konusu ¢alismalarin %57,14’linii yiiksek lisans tezi (64
adet), % 15,17 sini doktora tezi (17 adet), % 26,79 unu (30 adet) makale, % 1,22’sini (1 adet) ise
tipta uzmanlik tezi olusturmaktadir. Ayrica toplamda 112 farkli ¢alismanin 61 tanesi yliksek lisans,
17 tanesi doktora tezi, 1 tanesi de tipta uzmanlik tezi ve 29 tanesi makale olmak tizere 108 tanesi
Tiirkge olarak hazirlanmis diizeyinde hazirlanmistir. Ayrica 3 yiiksek lisans tezi ve 1 makale ise
Ingilizce olarak hazirlanmistir. Tiirkce olarak hazirlanmis olan calismalar tiim ¢alismalarin %
96,42’lik bir kismini olusturmaktadir.

Tirkiye'deki verilere gére 27 ¢alisma ile en ¢cok ¢alismanin yapildigt yil 2021 yilidir. 2022 yilinda
ise bu say1 25'e diismiistiir. Calismanin son yil1 olan 2022 yilinda, s6z konusu 25 farkli ¢alismanin,
16 tanesi yiiksek lisans tezi, 5 tanesi de doktora tezi ve 4 tanesi de makale olarak hazirlanmistir.
2001 yilinda ise sadece 1 adet doktora tezi yazilmis olup, 2021 yilina kadar artis istikrarl bir sekilde
devam etmistir. Toplamdaki 112 calismadan farkli olarak ise 2021 yilinda 1 adet Tiirkce tipta
uzmanlik tezi yazilmigtir.

Tirkiye'de hazirlanan toplam 112 ¢alismadan; 0-100 sayfa araliginda hazirlanan 19 adet (% 16,96)
tez ve 30 makale (% 26,79) olmak {izere toplamda 49 adet (% 43,75) akademik ¢alisma vardir. 200
sayfadan daha uzun hazirlanan tezlerin sayis1 ise 8’dir. Sayfa sayis1 bakimindan en kisa olan tez 62
sayfa iken en uzun tez ise 266 sayfadir. Ayrica incelenen 82 lisansiistii tezin verilerine gore en fazla
tez hazirlanan iiniversite Gazi Universitesi olmustur. Gazi Universitesinde toplamda 10 tane tez
hazirlanirken; Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesinde ise 7 adet tez hazirlanmustir. Ayrica s6z
konusu tezlerin hazirlandig1 lniversiteler kamu ve vakif iiniversitesi olmasina gore bir ayrim
yapildiginda toplamda 50 farkli iiniversitenin 40 tanesinin kamu, 10 tanesinin ise vakif tiniversitesi
oldugu tespit edilmistir.

Caligmalarin yapildig1 enstitiilere bakildiginda, en fazla tezin 31 adet (% 37,80) tez ile Sosyal
Bilimler Enstitiisiinde hazirlanirken; 24 adet (% 29,30) tez Egitim Bilimleri Enstitiisiinde, 12 adet
(% 14,65) tez ise Lisansiistii Egitim Enstitiisiinde hazirlanmistir. Ayrica Saglik Bilimleri
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Universitesi icerisinde bulunan Hamidiye Saglik Bilimleri Enstitiisiinde de 1 adet tez hazirlanmis
ve Askeri Universite seklinde yapilanmasi olan Milli Savunma Universitesi Atatiirk Stratejik
Arastirmalar Enstitiisiinde de 1 adet tez hazirlanmistir. Tiim bunlara ek olarak, Tipta uzmanlik tezi
olarak hazirlanan tez ise T1p Fakiiltesi icerisinde hazirlanarak yayimlanmistir.

Prososyal davranislar hakkinda en yiiksek tez hazirlanma sayisinin 18 adet (% 22,50) tezle Isletme
Anabilim Dalinda oldugu goriilmiistiir. Daha sonra sirasiyla 12 adet (% 14, 65) tezle Temel Egitim
Anabilim Dali, 9 adet (% 11,00) tezle Egitim Bilimleri Anabilim Dali ve 8 adet (% 9,25) tezinde
Psikoloji Anabilim Dal1 igerisinde hazirlandig1 goriilmektedir. Ayrica 7’ser adet (% 8,50) tezde
Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dali ve Cocuk Gelisimi ve Egitimi Anabilim Dali igerisinde
hazirlanmistir. Diger taraftan Askeri Egitim Yonetimi, Cocuk Saglhigi ve Hastaliklari, Ilahiyat,
Hemsirelik, Iktisat ve Sosyal hizmetler Anabilim Dali gibi cesitli anabilim dallarinda da diger
anabilim dallarina gore niceliksel olarak azda olsa, prososyal davranislarla ilgili calismalarin oldugu
gorilmiistiir.

Prososyal davranislar hakkinda yazilan 82 tezin 40 tanesi ki yaklasik yaris1 (% 48,78) sadece egitim
ve 0gretim konular tizerine yazilmistir. 17 tanesi (% 20,73) ise isletme alanindaki orgiitsel davranis
konulari tizerine yazilmistir. Ayrica psikoloji alanina ait alt konular hakkinda ise 11 adet (% 13.,41)
tez yazilmistir.

Genel olarak calismadan elde edilen bulgular incelendiginde literatiirde 22 yildir prososyal
davraniglar iizerine yapilan ¢aligmalarinin tespitine bakarak aslinda uzun bir siire igerisinde yogun
bir ilgi gébrmemesine ragmen her gecen yil ilginin arttig1 anlagilmaktadir. Konunun 6l¢iilmesinde
soyut ifadelerin ¢ok olmasi, 6l¢lim yapilacak kisilerin asil niyetlerinin tespit edilmesindeki zorluklar
ve Tirkiye genelindeki prososyal davraniglar {izerine yazinsal birikimin heniiz yeterli seviyede
olmamas1 arastirmacilart bu konu Tlizerine yogunlagsmaktan uzaklastirdigi diisiiniilmektedir.
Ozellikle bundan sonraki donemlerde artisi devam eden prososyal davramislar iizerine yapilan
calismalar, gelecekteki arastirmacilara kullanilabilir veri kaynaklar1 olusturacagi ve yiiksek
lisans/doktora tezlerinde ilginin daha da artacagimi diisiinmek yaniltici olmayacaktir. Calismalar
alan yoniiyle incelendiginde, belirli alanlarda yogunlasmalarin oldugu tespit edilmistir. Bu durum,
gelecek calismalarda literatiirdeki eksiklikler g6z Oniine alinarak, farkli alanlarda da prososyal
davranssglar lizerine yapilacak olan ¢aligsmalarin gerceklestirilmesi ile dengeli hale getirilebilecektir.
Ozellikle yonetim alaninin &nemli noktalarini olusturan liderlik, érgiitsel davranis, insan kaynaklari
yonetimi gibi isgorenlerin, yoneticilerin ve liderlerin bulundugu alanlarda caligmalarin yapilmasi
ile farkli alanlarda da prososyal davranislarin etkilerinin tespit edilmesi, orgiit icerisinde bulunan
alt yonetimden {ist yonetime kadar tiim isgdrenlerin prososyal davraniglar ekseninde liderlik,
yoneticilik ve calisma becerileri ile iligskilendirilerek, isgoren motivasyonu, orgiitsel adanmuslik,
orglitsel baglilik gibi orglitsel davranis alanina yonelik yeni ve 6zgiin ¢aligmalarin yapilmasi
literatiire katk1 saglayacaktir.
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